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1.- INTRODUCCION

El papel de la cultura en las sociedades desarrolladas ha sufrido un importante cambio en
los dltimos afios, que la sita en un lugar distinto al que tradicionalmente ha ocupado. Se
ha convertido en un sélido activo estratégico de desarrollo social y en una importante
plataforma econdmica. Los recientes cambios en los habitos de consumo cultural y el
negocio de las industrias culturales, que revelan las distintas estadisticas y estudios, son

una clara demostracion de que esta tendencia sigue en aumento.

La complejidad de estos cambios en el papel social de la cultura implica que,
progresivamente, todos los procesos de produccién, distribucion, exhibicién y difusién de
los productos culturales necesitan la aplicacion de modelos de financiacion y de gestion,
novedosos y mas eficientes. Y es preciso ajustar dichos modelos a la especificidad de los
sectores publicos y privados, asi como a los distintos ambitos de la cultura en que ambos

sectores confluyen.

Estas nuevas necesidades y modelos de gestién exigen ldégicamente un nuevo tipo de
profesional y de empresa, capaces de afrontar el disefio y aplicacion de proyectos
culturales en el ambito publico y en el privado, actuando con una visidn estratégica y
global, capaz de combinar las herramientas de gestion propias de la actividad empresarial

con un conocimiento adecuado de los distintos sectores culturales y sus especificidades.

Este programa trata de satisfacer la creciente demanda de un tipo de pequefias empresas
culturales con un enfoque altamente creativo. Los emprendedores en el campo cultural
deben conocer las herramientas de gestion empresarial adaptadas a los nuevos retos
protagonizados por la cultura en nuestro dias, tanto en el sector productivo privado de las
industrias culturales como en los diferentes campos en los que actdan las entidades no
lucrativas, las asociaciones de profesionales de la cultura, las entidades de gestion de

derechos y las administraciones publicas.
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2.-OBJETIVOS DEL PROGRAMA

e Asesorar de forma individualizada a cada uno de los participantes, tanto a los
actuales como a los potenciales emprendedores en industrias culturales, sobre las
oportunidades en su respectivo sector de actividad como en el desarrollo de un

plan de negocio.

e Manejar los instrumentos empresariales necesarios para disefar y dirigir proyectos

culturales con objetivos estratégicos definidos.

e Desarrollar capacidades de prospectiva que permitan anticipar los cambios de

nuestra sociedad, facilitando la comunicacién y proyeccion de los proyectos.

e Comprender los procesos culturales y las tendencias que se desarrollan en el

mundo de la cultura a nivel nacional e internacional.

e Fomentar el desarrollo de las nuevas tecnologias en la produccién cultural, con
especial atencidn a las creaciones digitales, tanto en los sectores artisticos
tradicionales como en los vinculados al aprendizaje y al ocio creativo (cine de

animacion, publicidad, comunicacion, paginas web, video juegos).

e Adquirir habilidades y herramientas para definir objetivos, enfrentarse a desafios,

encontrar soluciones y evaluar proyectos culturales.

e Entender los principios del mercado cultural en la sociedad actual.

e Conocer las bases juridicas y administrativas en los diferentes campos de

actuacion.
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e Aprender a combinar de forma equilibrada criterios de rentabilidad social y
econdmica respetando la singularidad del hecho cultural, la sostenibilidad, el

medio ambiente y la igualdad de oportunidades.

e Lograr la competencia para gestionar proyectos capaces de confluir con otros

sectores econémicos Y generar mMas recursos.

e Elaboracion y presentacion del Business Plan de un proyecto empresarial,
en el que se recojan todas las areas de la actividad empresarial tratadas en los

diferentes modulos.

3.- CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Destinatarios

e Empresarios/as y responsables de pequefias empresas culturales y creativas en los
distintos sectores (arte, teatro, musica, danza, audiovisual, libro, nuevas tecnologias,

disefo, ...).

o Emprendedores/as que cuentan ya con un proyecto definido en cualquier ambito de la

cultura.

Numero de participantes

e Por cada PROGRAMA, entre veinte y veinticinco personas, seleccionadas de acuerdo con
su adecuacion a los objetivos y caracteristicas del curso, teniendo en consideraciéon sus
posibilidades de mejora, el interés y la capacidad de compromiso con las exigencias del

programa y el debido aprovechamiento del mismo.
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Duracion del programa

e La duracién total del programa es de ocho semanas (doscientas cincuenta horas), con
un 15% del tiempo lectivo presencial en aula con todos los participantes, (un maximo de
tres tardes a la semana en horario adaptado a los horarios profesionales de los

participantes).

e El 85% del horario establecido se desarrollara en tutorias individuales de una hora y
media semanal para cada participante, en horario y fechas convenidos en cada caso de

acuerdo con los respectivos horarios profesionales.

4.- METODOLOGIA

En cada una de las ocho semanas de formacién, en la sesion conjunta en el aula, se

desarrollara uno de los médulos formativos que integran el curso:

Direccion estratégica y el papel de la cultura en la nueva sociedad.
Marketing y comercializacion. Los publicos de la cultura y las artes.
Gestion financiera y econémica.

La administracion de la empresa cultural. Aspectos juridicos vy fiscales.

Prevencion, medio ambiente, sostenibilidad e igualdad de oportunidades.

YV V V V V VY

Nuevas tecnologias de la informacion y herramientas informaticas.
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Tanto los contenidos tedricos como los practicos de la formacion conjunta en el aula se
adaptaran a la formacion previa y a los conocimientos de los participantes, de manera
flexible y fomentando la participacion, el debate y la busqueda conjunta de soluciones vy el

desarrollo de casos practicos.

El planteamiento de experiencias e iniciativas en los distintos ambitos de las empresas
culturales permitiran examinar y discutir diferentes alternativas, analizando proyectos de
éxito y las posibles causas de otros que han fracasado o no han alcanzado sus principales

objetivos.

El trabajo en las tutorias individuales abordara el entorno en el que se enmarca el
proyecto empresarial y las caracteristicas especificas del mismo, abriendo vias de
desarrollo y consolidacién de la actividad realizada por el empresario, gestor profesional o

emprendedor.

En las tutorias se aplicaran a cada caso individual los contenidos de los distintos mddulos,
enlazandolos con las herramientas y técnicas que los participantes deberan aplicar a sus

respectivas situaciones y proyectos.

En el caso de nuevos proyectos empresariales se analizara en las tutorias individuales la

viabilidad y posibilidades de éxito de cada caso.

Ademas, los alumnos contaran con el apoyo de una Plataforma de Teleformacion, en la

que tendran disponibles los materiales de formacion, y a través de la cual podran ponerse

|II
.

en contacto con los tutores, una vez finalizado cada mddulo “presencia
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5.- CONTENIDO DE LOS MODULOS DEL PROGRAMA

Direccion estratégica y el papel de la cultura en la nueva sociedad.

O

O

Introduccidn al programa

El contexto cultural, los procesos generales y las principales tendencias del
panorama internacional y nacional.

El papel de la cultura como motor de desarrollo econdmico, social y de cohesion.
Las caracteristicas de las industrias culturales y de las distintas instituciones que
intervienen en el ambito cultural.

Las politicas culturales.

Cultura y economia.

Tendencias de las industrias culturales en el marco de la sociedad de la

informacion.

Marketing y comercializacion. Los publicos de la cultura y las artes.

@)

@)

Los habitos de consumo cultural de la poblacién.

Métodos de investigacidn sobre el posicionamiento de un producto o servicio en el
mercado cultural.

Segmentacion de los publicos potenciales y analisis de su comportamiento ante los
distintos productos ofertados.

Estrategias de marketing y comunicaciéon para afianzar los productos y servicios
culturales.

Marketing y fidelizacion de clientes.

Andlisis de la competencia.

Direccién de la comunicacion.

Comunicacion, imagen e identidad.

Los distintos tipos de comercializacion.

Mecanismos de exhibicion y difusidn de los diferentes productos culturales.
Estrategias de distribucion.

Funcionamiento de los canales especificos de cada sector cultural.
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o Promociones de productos culturales en los medios de comunicacion.
o Cadenas especializadas.

o Eventos, ferias y festivales.

Gestion financiera y economica.
o Estructura financiera basica de la empresa cultural.
o Gestidn contable: andlisis, cuentas y presupuestos.
o Anadlisis de balances.
v Cuentas anuales y analisis de estados financieros.
v Presentacion de presupuestos.

o Gestidn y direccion financiera.
o Fuentes y mecanismos de financiacion empresarial (publicos/privados).

o Informacidn sobre ayudas y subvenciones gestionadas por el Ministerio de Cultura

(Linea ICO 2009 para creadores y emprendedores culturales)

La administracion de la empresa cultural. Aspectos juridicos y fiscales.
o Tipologia de la empresa e industria cultural.
o Tipologia de la empresa y Plan de negocio.
o Estructura organizativa.
o Entorno y estrategia.
o La gestidn de los recursos humanos.
o Principios de la direccién de personas: liderazgo y motivacién.
o Planificacién de proyectos.

o Evolucion del derecho de autor. Nuevos entornos.

o Ley de Propiedad Intelectual.

o Las entidades de gestién de los derechos de autor.

o Legislacidon general y especifica aplicable a las empresas culturales.
o Tributacion y Seguridad Social.

o Modelos de contratos.
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Prevencion, medio ambiente, sostenibilidad e igualdad de oportunidades.

O

O

Normativa de seguridad.

Normativa especifica.

Gestion de la calidad en la empresa cultural.

Responsabilidad social corporativa.

El medio ambiente y la gestion sostenible en la produccién de servicios culturales.
Requisitos y legislacién.

Necesidades formativas en prevencién, medio ambiente e igualdad de
oportunidades.

Accesibilidad y sefalizacion.

Conciliacién de la vida personal y laboral.

Nuevas tecnologias de la informacion y herramientas informaticas.

o Las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la empresa cultural.

o El papel de Internet en la produccion, produccion y distribucion.

o Estudio de necesidades informaticas.

o Diagnostico de las necesidades informaticas de la empresa cultural.

o Aplicaciones informaticas para las distintas areas de la empresa cultural.
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